PHAN BIET pOoI XU’ TRONG
CAC DICH VU CONG CONG

VA NHA O'BI NGHIEM
CAM THEO DAO LUAT DAN
QUYEN UNRYH

QQDAN QUYEN (CIVIL RIGHTS DEPARTMENT, CRD) LA co
AN CUA TIEU BANG PHU TRACH THUCTHI LUAT DAN
QUYEN cUA CALIFORNIA. NHIEM vy CUA CRD LA BAO

4 VE NGUOI DAN CALIFORNIA CHONG LAI HANH vi PHAN

BIET DOI XU BAT HOP | PHAP TRONG TUYEN DUNG, NHA
O, KINH DOANH VA CAC CHUONG TRINH DUQC TIEU
BANG TAI TRO, CUNG NHU CHONG LAI HANH VI BAO
LU'C DO THANH KIEN VA NAN BUON NGUOM.
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Luat yéu cdu “Céc diéu chinh, lgi thé, co sé vat
chat, dac quyén hodc dich vu day di va cong
bang tai tat ca cac co sé& kinh doanh”. Cac co s&
kinh doanh dp dung luat nay bao gdm, nhung
khéng gidi han déi véi:

- Khach san va nhanghi - Bénhvién
- T6 chirc phi lgi nhuan - Céc diéu chinh
- Nha hang Nha &
* Nha hét va cac co * Chinh quyén dia
* Tiém cat toc va phu‘dng va cac co
cac tham my vién quan cong quyén
-Caccosd banlé

BAO LU'C THU GHET

Theo Dao Luat Dan Quyén Ralph, bat ky ai co
hanh vi de doa hoac cé hanh dong bao luc vai
mot ngudi hoac tai san dya trén ching toc,
mau da, tdn gido, ngudn géc to tién, ngudn
gbc qudc gia, d6 tudi, tinh trang hdn nhan,
tinh trang y té, théng tin di truyén, tinh trang
khuyét tat, gidi tinh, ban dang gidi, thé hién
gidi, khuynh huéng tinh duc, quan hé chinh tri
hodc vi thé trong tranh chap lao ddng déu bj
coi la vi pham phap luat.

BUON NGUO1

Buon nguoi la hanh vi vi pham luat dan sw ngoai
viéc la hanh vi pham t6i hinh sy. Nam 2016, Dy
ludt AB 1684 (Stone) d3 trao quyén cho CRD
ti€p nhan, diéu tra, hoa giai, dan xép va truy to
cac khiéu nai dan su vé t6i bubn ngudi theo Bo
lugt Dan sy California, § 52.5, Dao luat Bao vé
Nan nhan Buon nguoi California.

NOP DO'N KHIEU NAI

Néu quy vi cho rang quy vi la nan nhan ctia hanh
vi phan biét d6i x(r, bao luc thu ghét hodc buén
ngudi, quy vi cé thé ndp don khiéu nai bang
cach lién hé véi CRD theo mé ta duwdi day. Chi
déi vai cac vu viéc vé viéc lam, ndp don trong
vong ba nam ké tir ngay bi lam hai cudi cuing; d6i
Vi tat ca cac vu viéc khac, ndp don trong vong
mét ndm ké tir ngay bi lam hai cudi cung. CRD s&
uu tién x(r ly cdc don khiéu nai cla nhitng ngudi
mac bénh nany.

DE sdp x&p mot cudc hen, hay lién hé véi Trung
tAm Truyén thdng bén dudi.

Néu quy vi bi khuyét tat va can bién phap diéu
chinh hop ly, CRD c6 thé hd trg quy vi bang cach
ghi chép théng tin cGa quy vi qua dién thoai
hodc, ddi vai nhirng ngudi bi Khiém Thinh hodc
Khoé Nghe hay bi khuyét tat 161 noi, théng qua
Dich Vu Tiép Am California (California Relay
Service) (711), hodc quy vi ¢4 thé lién hé vdi
chung t6i bén dudi.

LIEN HE VO1 CHUNG TOI

S6 Pién Thoai Mién Phi: (800) 884-1684
TTY: (800) 700-2320
contact.center@calcivilrights.ca.gov
calcivilrights.ca.gov/complaintprocess
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HANH.VI PHAN BIET
PO XU’ LA HANH VI
TRAI PHAP LUAT

DAN QUYEN CALIFORNIA

Cuc Dan quyén (CRD) thi hanh cac lut clia tiéu bang
California nghiém cdm hanh vi qudy r8i va phan viét dai
xr vé viéc [am, nha & va chd & cdng va tao diéu kién vé
nghi thai san va nghi phép vi ly do y té clia ca nhan va gia
dinh. S& ciing ti€p nhan va diéu tra cic khi€u nai vé bao
Iyrc thu ghét hodc céc mdi de doa clia bao e thii ghét va
nan budn nguoi.

CRD THUC THI CAC LUAT
NAY BANG CAC:

Cuc Dan quyén thyc thi luat ndy bang céch:

1. Diéu tra cac do’n khiéu nai vé hanh vi quay rdi,
phan biét d&i x{r va tir chdi cho nghi phép

2. HO tro cac bén ty nguyén glal quyét cac khiéu
nai lién quan dén hanh vi vi pham phép luat

3. Khdi td hanh vi vi pham phép luat

. Gido duc ngu‘ofl dan California vé cac lugt
nghlem cam hanh vi qudy réi va phan biét
d6i xr bang cach cung cap tai liéu bang van
ban va tham gia cac hoi thao va héi nghi
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QUY V| PUQC BAO VE

Dao Luét Viéc Lam va Nha o Cong E§5ng California
(FEHA) nghiém cam hanh vi quay roi va phan biét
déi x{r trong viéc lam dua trén cac van dé sau:

- Ching tdc (bao gdbm két cau tdc va kiéu tdc)

* Mau da

+ Ton gido (bao gdbm trang phuc tdn gido va kiéu
an mac)

+ Gidi tinh (bao gdm tinh trang mang thai, sinh con,
cho con bu va/hodc cic tinh trang y t€ lién quan)

- Ban dang gidi, thé hién gidi tinh

- Khuynh hudéng tinh duc

* Tinh trang hon nhan

+ Tinh trang y t& (ddc diém di truyén, tinh trang
ung thu hodc hd so hodc tién sir ung thu)

+ Tinh trang quan sy hodc cyu chién binh

+ Nguon goc qudc gia (bao gom ngdn ngit sir
dung va viéc s& hitu bang lai xe dwoc cap cho
nhitng ngudi khdng thé chirng minh duoc sy
hién dién cla ho tai Hoa Ky theo quy dinh cla
luat lién bang)

+ T6 tién

+ Tinh trang khuyét tat (tdm than va thé chat, bao
gdbm ca HIV/AIDS, ung thu va dac diém di truyén)

+ Thong tin di truyén

* Xin nghi phép cham sdc gia dinh

* Xin nghi phép vi tinh trang strc khde nghiém trong

+ Xin nghi phép vi Iy do khuyét tat lién quan dén
mang thai

* Hanh vi tra diia do bdo cdo tinh trang lam dung
bénh nhan tai cac co s& dwoc ho tro thué

- D9 tudi (trén 40)

+ Ly lich tw phap (Pao Luét Co Hoi Cong Bang)

NGHIEM CAM HANH Vi
PHAN BIET DOI XU’

Nghlem cdm hanh vi phan biét d&i x{r trong tat c3
cac nghe nghiép , bao gdm nhung khéng gidi han
déi vai:

1. Quang cdo

2. Nop don xin viéc, sang loc va phdng van

3. Tuyén dung, thuyén chuyén, dé bat, chadm dit
hodc chia tach nhan vién

4. Tinh trang lam viéc

5. Tham gia vao chuong trinh dao tao hoac hoc
viéc, t6 chirc nhan vién hodc cong doan

Nghiém cdm hanh vi phan biét d6i x&r trong tat ca

cac khia canh kinh doanh nha &, bao gém nhung

khong gidi han:

1. Quang cao

2. Cho vay c6 thé chap va bao hiém

3. Quy trinh dang ky va lya chon

4.

biéu khoan, diéu kién va quyen theo hop
dong thué nha bao gdbm viéc khdng cé hanh
vi qudy roi

5. Cac quy dinh vé quyen st dung dat cong va tu,
bao gbm cd viéc co cac giao uwdc han ché

Céc cd nhan bi khuyé’g tat dugc quyén cé chd &
hop ly theo cac quy tac, chinh sach, quy dinh va
dich vy, va cling dugc phep, bang chi phi riéng
cua m|nh stra doi hofp ly nofi & cla ho dé dadm
bao tan dung day da nha &.

Theo quy dinh cla luat chong phan biét doi xir
viéc [am, cac ca nhan duoc bao vé chng hanh vi
tra dtia do ndp don khiéu nai.

Department

STATE OF CALIFORNIA

FEHA cling nghiém cdm hanh vi phan biét di
xUr d6i vdi viéc cho thué va ban nha & dua trén:

* Ching toc . Nguon goc guoc gia (bao gom
* Mau da cac han ché vé kha nang st
* Ton gido dung ngon ngi)
* Phaitinh * Tinh trang gia dinh (gja dinh
* Giditinh ¢ tré em dudi 18 tudi, nguodi
. Ban dang glm/ mang thai hoac ngum dang
The hién gidi tinh cho duoc cap quyén nuoi con
* TG tién du6i 18 tudi)
* Khuynh hudng  Tinh trang khuy€t tat
tinh duc (tam than va thé chét, bao gom
-Tnhtrang honnhdn  ca HIV/AIDS, ungthuva cac dac
. Nguon thu nhap diém di truyen)
sThongtinditruyen o Tinh trang quan sy hodc cuu

chién binh

NGUO1 LAO PONG
CALI FORNIA DUOC:

Dam bao c6 chd & hop ly hodc duoc ngh| phep néu bi
khuyet t4t vi mang thai, hoic néu cong viéc clia quy Vi
S& gdy ra nguy co khong dang c6 cho quy vi hodc anh
huong dénqua trinh mang thai cla quy vi (néu lam
viéc cho mdt chdi st dung lao dong ¢ hon 5 nhan vién)

*  Dam bao duoc nghl phep désinh con hoac nhan con
nudi; vi tinh trang st khoe nghiém trong clia chinh nhan
vién do hodc dé chdm sdc cha me, vgy/chong hodc con
cai co tinh trang strc khoe nghiém trong (néu lam viéc
cho mét chti str dung lao dong cd hon 50 nhan vién)

* Duogc bdo vé khoi hanh vi quay rdi vi gidi tinh, chung
toc hogc bat ky Iy do nao khac dugrc phap Iuat bao vé

* Duoc bdo vé khoi hanh vi tra diia vi d& ndp don khiéu
nai cho CRD, vi d3 tham gia vao qua trinh diéu tra
khiéu nai hoac do phan doi cac hanh vi vi pham phap
ludt co thé xdy ra

*  Nguoilao dgng California bi khuyet tat cling duoc
quy@n ¢6 chd & hop ly khi can dé thuc hién cong viéc



